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Договор

о присоединении к Регламенту
	г.Москва
	№ ______/81
	"19" марта  2010 г. 


____________________________________________, именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице _________________________________________________________________________, действующего на основании _______________________________________, с одной стороны, и Некоммерческое партнерство «Национальный удостоверяющий центр», именуемое в дальнейшем «Услугодатель», в лице представителя Национального удостоверяющего центра Жабиной Светланы Алексеевны, действующего на основании генеральной доверенности 
№ 57 гд/10 от 26 февраля 2010г., с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий договор, в дальнейшем именуемый «Договор», о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Настоящий Договор свидетельствует о том, что Клиент ознакомлен с Регламентом услуг Удостоверяющего Центра, далее по тексту «Регламент», выражает свое согласие с предложенным в Регламенте порядком взаимодействия заинтересованных Сторон, и изъявляет свое намерение пользоваться услугами Услугодателя.

1.2. Полный перечень Услуг и порядок их предоставления Услугодателем изложены в Регламенте, который является неотъемлемой частью настоящего Договора.

1.3. Услугодатель оказывает следующий перечень основных Услуг:

- регистрация физического лица в качестве пользователя услуг Услугодателя;
- выпуск Сертификата ключа подписи (далее - сертификат) для физического лица (количество сертификатов определяется Заявкой);
- выдача копии сертификата на бумажном носителе физическому лицу (документ свидетельствует, что физическое лицо является владельцем сертификата);
- приостановление действия сертификата по заявлению владельца сертификата;
- возобновление действия сертификата по заявлению владельца сертификата;
- аннулирование (отзыв) сертификата по заявлению владельца сертификата (Клиента);
- предоставление доступа к списку отозванных сертификатов владельцу сертификата (Клиенту), опубликованному на сайте Удостоверяющего по адресу www.nucrf.ru;
- предоставление действующего сертификата Уполномоченного лица Удостоверяющего центра владельцу сертификата (Клиенту).

1.4. Срок действия сертификата ключа подписи составляет 1 (один) год с момента его создания Услугодателем. В течение этого срока Услугодатель осуществляет гарантийное сопровождение сертификатов ключей подписи Клиента, в соответствии с п.1.3 настоящего договора. Не позднее 20 (Двадцати) дней до истечения срока действия этого сертификата Клиент может запросить новый сертификат, для чего подает Услугодателю Заявку на изготовление и выдачу нового сертификата.
1.5. Оплата нового сертификата осуществляется по тарифам, действующим в момент предоставления со стороны Клиента запроса на выпуск данного сертификата.

1.6. Перечень дополнительных Услуг, не связанных с выпуском сертификата для Клиента, предоставляется на основании соответствующего приложения к настоящему Договору; данное приложение оформляется по желанию Клиента и становится неотъемлемой частью настоящего Договора после его подписания.

1.7. Услугодатель принимает на себя обязательства по выполнению всех условий предоставления Услуг, заявленных в настоящем Договоре.
1.8. В период действия Договора Услугодатель предоставляет услуги Клиенту по календарным рабочим дням, за исключением праздничных дней официально принятых правительством Российской Федерации, время предоставления услуг с 10-00 до 17-00 (время московское).
2. Права и ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Услугодатель обязан:

2.1.1. Принять необходимые меры по защите информации, предоставленной Клиентом и носящей конфиденциальный характер, руководствуясь разделом 2.3 Регламента.

2.1.2. Организовать свою работу по GMT (Greenwich Mean Time, Среднее Время по Гринвичскому Меридиану) с учетом часового пояса города Москвы и синхронизировать по времени все свои программные и технические средства обеспечения деятельности.

2.1.3. Обеспечить изготовление электронного сертификатов для Клиента, являющегося зарегистрированным пользователем услуг Услугодателя в соответствии с порядком, определенным в Регламенте.

2.1.4. Предоставить копию электронного сертификата в форме документа на бумажном носителе, заверенную подписью и печатью Уполномоченного лица Услугодателя в соответствии с порядком, определенным в Регламенте.
2.1.5. Использовать закрытый (секретный) ключ Уполномоченного лица Удостоверяющего центра только для подписи издаваемых им сертификатов для своих Клиентов, а также подписи списков отозванных сертификатов.

2.1.6. Принять меры по защите закрытого (секретного) ключа Уполномоченного лица Удостоверяющего центра от несанкционированного доступа.

2.1.7. Обеспечить уникальность серийных номеров сертификатов, изготовленных для Клиента.

2.1.8. Вносить изготавливаемые для Клиента сертификаты в реестр изготовленных сертификатов.

2.1.9. Вести реестр изготовленных сертификатов, обеспечивать его актуальность и возможность свободного доступа к сведениям для всех пользователей услуг Услугодателя в соответствии с порядком, определенным в Регламенте;

2.1.10. Аннулировать (отозвать) сертификат Клиента по заявлению об аннулировании (отзыве) сертификата руководствуясь порядком, определенным в Регламенте.

2.1.11. Приостановить действие сертификата Клиента по заявлению о приостановлении действия сертификата, руководствуясь порядком, определенным в Регламенте.

2.1.12. Возобновить действие сертификата ключа подписи Клиента по заявлению на возобновление действия сертификата ключа подписи, руководствуясь порядком, определенным в Регламенте.

2.1.13. Обеспечить свободный доступ для всех своих Клиентов к списку отозванных сертификатов (СRL), порядок и способ предоставления информации определен в Регламенте.
2.1.14. Предоставлять Клиенту сертификат Уполномоченного лица Удостоверяющего центра в электронной форме, порядок и способ предоставления информации определен в Регламенте.

2.1.15. В случае изготовления для Клиента электронных ключей (ключевой пары):

- выполнять процедуру генерации электронных ключей (ключевой пары) только с использованием сертифицированного в соответствии с правилами сертификации Российской Федерации средства криптографической защиты информации;

- обеспечить конфиденциальность информации об изготовленном закрытом (секретном) ключе подписи Клиента.

2.1.16. Публиковать для общего доступа на сайте Услугодателя сведения, касающиеся изменений Регламента.

2.2. Клиент обязан:

2.2.1. Руководствоваться Регламентом в вопросах порядка предоставления услуг Услугодателем.
2.2.2. Организовать свою работу с действующим закрытыми (секретными) ключами таким образом, чтобы:

- доступ к закрытому (секретному) ключу имело только то физическое лицо, на чье имя выпущен сертификат;

- были соблюдены меры, предотвращающие возможность разглашения закрытого (секретного) ключа третьим лицам.
2.2.3. При компрометации закрытого (секретного) ключа немедленно проинформировать Услугодателя о произошедшем событии, порядок предоставления информации описан в разделе 2.14 Регламента.
2.2.4. Применять закрытый (секретный) ключ только в тех областях, которые заявлены в выданном для него сертификате.

2.2.5. Применять для формирования электронной цифровой подписи в электронных документах только действующий закрытый (секретный) ключ, срок действия закрытого (секретного) ключа определяется сроком действия сертификата.

2.2.6. При приостановке действия сертификата не использовать соответствующий ему закрытый (секретный) ключ, начиная с момента подачи Услугодателю заявления о приостановлении действия сертификата до момента возобновления действия сертификата.

2.2.7. При аннулировании (отзыве) сертификата прекратить использование соответствующего ему закрытого (секретного) ключа начиная с момента подачи заявления Услугодателю об аннулировании (отзыве) сертификата.

2.2.8. В соответствии с разделом 2.5 Регламента предоставить Услугодателю полный перечень документов, необходимых для его регистрации в качестве пользователя услуг Услугодателя.
2.2.9. Обеспечить достоверность информации, предоставляемой Услугодателю.

2.3. Услугодатель имеет право:

2.3.1. Отказать Клиенту в его регистрации в качестве нового пользователя услуг Услугодателя в случаях ненадлежащего оформления необходимых регистрационных документов.

2.3.2. Отказать в аннулировании (отзыве) сертификата либо приостановке срока его действия в случае несоблюдения требований Регламента по предоставлению соответствующих заявлений Услугодателю.

2.3.3. Отказать в возобновлении действия сертификата, в случае если соответствующее заявление Услугодателю оформлено ненадлежащим образом либо срок предоставления заявления истек.
2.3.4. Отказать в возобновлении действия сертификата, срок действия которого истек.

2.3.5. В одностороннем порядке приостановить действие сертификата Клиента, либо отозвать его, с последующим предоставлением Клиенту, являющемуся владельцем данного сертификата, письменного уведомления с указанием обоснованных причин своих действий.

2.4. Клиент имеет право:

2.4.1. Без дополнительной оплаты обращаться к услугам Услугодателя, связанным с обслуживанием действующего сертификата, владельцем которого является Клиент.

2.4.2. Без дополнительной оплаты получить список отозванных сертификатов.

2.4.3. Безвозмездно получить сертификат ключей подписи, зарегистрированный Услугодателем, одновременно с информацией об их действии в форме электронных документов.
2.4.4. В одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор без объяснения каких-либо причин.
2.4.5. Воспользоваться дополнительными услугами Услугодателя, не указанными в приложении №2 к настоящему Договору, при условии заключения с Услугодателем Договора об оказании услуг.
3. ОПЛАТА УСЛУГ И ПОРЯДОК ВЗАИМОРАСЧЕТОВ
3.1. Оплату основных (приложение №1 к настоящему Договору) и дополнительных (оформляются при необходимости в форме приложения №2 к настоящему Договору) Услуг Клиент производит в размере 100% предоплаты денежных средств в объеме, указанном в предоставленном Услугодателем счете и исчисляемом как сумма стоимости основных и дополнительных Услуг. 

3.2. Оплата производится в течение 3 (трех) рабочих дней с момента предоставления Услугодателем счета путем перечисления денежных средств на расчетный счет Услугодателя.

3.3. После заключения настоящего Договора Услугодатель на основании предоставленных Клиентом документов и копии документа об оплате основных Услуг, в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента их предоставления, регистрирует Клиента в качестве пользователя услуг Услугодателя, формирует (в случае поручения Клиента) для Клиента электронные ключи (ключевую пару), выпускает соответствующий электронным ключам сертификат и передает этот сертификат, его копию на бумажном носителе и электронные ключи Клиенту.

3.4. Факт оказания услуг по обязательствам Услугодателя перед Клиентом фиксируется Актом оказания услуг.
3.5. В случае если при оформлении Акта оказания услуг возникает ситуация, когда Клиент отказывается от подписания Акта оказания услуг, Клиент должен предоставить мотивированный письменный отказ в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Акта.

3.6. В случае поступления Услугодателю мотивированного отказа Клиента от подписания Акта оказания услуг, Сторонами составляется двухсторонний Акт устранения недоработок с указанием перечня работ и сроков их выполнения. Работы по устранению недоработок выполняются Услугодателем за свой счет в сроки, согласованные Сторонами.
3.7. В случае если Клиент по факту оказания услуг отказался от подписания Акта выполненных работ и не представил Услугодателю в течение 5 (пяти) рабочих дней, с момента предоставления им Акта, мотивированный письменный отказ, услуги считаются оказанными.
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых на себя обязательств. Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

4.2. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои обязательства по настоящему Договору, несет имущественную ответственность в пределах суммы доказанного реального ущерба, причиненного другой Стороне. Ни одна из Сторон не отвечает за неполученные доходы (упущенную выгоду), которые бы получила другая Сторона.

4.3. Клиент несет ответственность за достоверность сведений, содержащихся в документах, представленных Услугодателю, а также сведений, публикуемых в сертификате Клиента и имеющих отношение к нему.
4.4. Услугодатель не несет ответственность перед Клиентом за возможный ущерб, который может понести Клиент в случаях:

- если Услугодатель надлежащим образом исполнил свои обязательства в отношении Клиента по настоящему Договору и обоснованно полагался на достоверность сведений, содержащихся в документах, представленных Клиентом;

- не своевременного оповещения Клиентом о компрометации сертификата (компрометации закрытого (секретного) ключа), собственником (владельцем) которого он является;

- не выполнения Клиентом своих обязательств по настоящему Договору;

- подделки, подлога либо иного искажения информации третьими лицами в принадлежащих им сертификатах, либо иных бумажных и электронных документов, с которыми Клиент ведет деловую электронную переписку.

5. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ

5.1. В случае возникновения между Услугодателем и Клиентом споров или разногласий, связанных с настоящим Договором, Стороны примут все меры к разрешению их путем переговоров между собой.

5.2. При рассмотрении споров и разногласий в вопросах предоставления Услуг и выявлении расхождений в данных вопросах между Регламентом и пунктами настоящего Договора следует руководствоваться Регламентом.

5.3. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров они подлежат рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы. 

6. Форс-мажор (ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ)

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если оно вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, а именно: пожар, наводнение, землетрясение, военные действия, изменения в законодательстве при условии, что данное обстоятельство непосредственно повлияло на выполнение условий по настоящему Договору. 

6.2. Сторона, которая не в состоянии выполнить свои договорные обязательства, незамедлительно письменно информирует другую Сторону о начале и прекращении указанных выше обстоятельств, но в любом случае не позднее 15 (пятнадцати) календарных дней после начала их действия. Несвоевременное уведомление об обстоятельствах непреодолимой силы лишает соответствующую Сторону права на освобождение от договорных обязательств по причине указанных обстоятельств.
6.3. Извещение о наступлении и прекращении обстоятельств непреодолимой силы документально подтверждается торгово-промышленной палатой.

6.4. Если указанные обстоятельства продолжаются более одного месяца, каждая Сторона имеет право на досрочное расторжение Договора с предупреждением об этом другой Стороны за 10 (десять) календарных дней.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

7.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его подписания и действует в течение срока действия сертификата / сертификатов Клиента, выпущенного / выпущенных Услугодателем в рамках настоящего Договора.

7.2. Договор считается пролонгированным на срок действия нового сертификата, если Клиент до истечения срока действия последнего сертификата, выпущенного на основании действующих договоренностей в рамках настоящего Договора, сделает запрос о выпуске для него нового сертификата.

7.3. Договор считается расторгнутым по истечении 1 (одного) месяца с момента окончания срока действия последнего действующего сертификата Клиента, если Клиент до названного срока не обратился к Услугодателю с запросом нового сертификата.
8. Порядок расторжения договора

8.1. Расторжение Договора одной из сторон не освобождает стороны от удовлетворения взаимных претензий, наступивших до момента расторжения Договора.

8.2. Условием для расторжения настоящего Договора по инициативе Клиента является предоставление Услугодателю письменного уведомления о намерении расторгнуть настоящий Договор.
8.3. Для Услугодателя основанием для расторжения договора с Клиентом является преднамеренное нарушение Клиентом действующего Регламента Услугодателя, способное повлечь за собой угрозу причинения ущерба интересам третьих лиц, зарегистрированных Услугодателем в качестве пользователей его услуг.

8.4. При расторжении настоящего Договора по инициативе Услугодателя, Услугодатель обязан оповестить Клиента о своем решении направив Клиенту письменное уведомление с мотивированием своего решения по почте.

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

9.1. Все коммерческие условия настоящего Договора являются конфиденциальной информацией для всех третьих лиц.

9.2. При аннулировании (отзыве) сертификата Клиента по инициативе Услугодателя, Услугодатель обязан в течение 15 (пятнадцати) дней с момента аннулирования сертификата предоставить Клиенту письменное уведомление с указанием причин отзыва его действующего сертификата. Данное требование не распространяется на случаи аннулирования (отзыва) сертификата Клиента по причине компрометации закрытого (секретного) ключа Уполномоченного лица Услугодателя.
9.3. В случае компрометации закрытого (секретного) ключа Уполномоченного лица Услугодателя Услугодатель осуществляет замену действующего сертификата Клиента без взимания с Клиента дополнительной платы за услугу.

9.4. Клиент осуществляет оплату за выпуск нового сертификата взамен сертификата, срок действия которого истекает, либо в дополнение к действующему сертификату, по тарифам Услугодателя, действующим на момент предоставления заявки о выпуске нового сертификата.
9.5. В случае отзыва действующего сертификата денежные средства, уплаченные за его выпуск, Услугодателем не возмещаются.

9.6. При изменении Регламента услуг Клиент в течение 2 (двух) месяцев с момента опубликования нового Регламента на сайте Услугодателя обязан прибыть в Центр регистрации Услугодателя, в котором был заключен настоящий Договор, для оформления дополнительного соглашения, касающегося подтверждения со стороны Клиента факта принятия нового Регламента.
9.7. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, один из которых передается Клиенту, другой Услугодателю.
10. Юридические Адреса и банковские РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
10.1. Услугодатель:
Некоммерческое партнерство «Национальный удостоверяющий центр»

ИНН/КПП 7715246020/771501001

Юридический адрес: 127018, Москва, ул.Образцова, 38

Почтовый адрес: Россия, 117630, Москва, Старокалужское ш., 58, стр.1

тел/факс (495) 330-80-33, 334-52-98

Р/счет: 4070 3810 7000 6000 0024

ОАО Банк ВТБ, г.Москва

К/счет: 3010 1810 7000 0000 0187,

БИК 044 525 187
10.2. Клиент:
________________________________________________
ИНН ______________________, КПП _________________
Адрес:__________________________________________
Банк ___________________________________________
Р/счет: _________________________________________
К/счет: _________________________________________
БИК __________________________
	КЛИЕНТ
	
	УСЛУГОДАТЕЛЬ

	______________________

______________________

______________________


	
	Представитель 
Национального Удостоверяющего Центра


	
	
	
	
	
	__Жабина С.А.

	(подпись)
	фио
	
	
(подпись)
                                    ф.и.о.


Приложение №1

к договору № ____/81
от «19» марта 2010 г.
____________________________________________, именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице _________________________________________________________________________, действующего на основании _______________________________________, с одной стороны, и Некоммерческое партнерство «Национальный удостоверяющий центр», именуемое в дальнейшем «Услугодатель», в лице представителя Национального удостоверяющего центра Жабиной Светланы Алексеевны, действующего на основании генеральной доверенности 

№ 57 гд/10 от 26 февраля 2010г, с другой стороны, пришли к соглашению о стоимости основных услуг, оказываемых Услугодателем, в соответствии с действующими на момент подписания настоящего Приложения тарифами на оказание Услуг:

	№ п/п
	Содержание Услуг
	Цена ,руб.
	Количество, шт.
	Стоимость, руб.

	
	Оказание услуг по п.1.3 договора, в т.ч.:
	
	
	

	1
	- услуги по выпуску сертификата*
	1200,00
	1
	1200,00

	2
	- поставка электронного идентификатора RuToken 32К
	700,00
	1
	700,00

	Итого:
	1900,00

	В т.ч. НДС
	289,83

	3
	- Лицензия на право использования СКЗИ "КриптоПро CSP" версии 3.6 на одном рабочем месте MS Windows
	1800,00
	1
	1800,00

	Итого:
	1800,00

	НДС не облагается
	 - 


* защищенная электронная почта; участие в электронных торгах в Межотраслевой Торговой Системе «Фабрикант; ТЗС Электра.
Итого: Три тысячи семь сот рублей 00 копеек, в т.ч. НДС

	КЛИЕНТ
	
	УСЛУГОДАТЕЛЬ

	______________________

______________________

______________________


	
	Представитель 
Национального Удостоверяющего Центра 


	
	
	
	
	
	_Жабина С.А.

	(подпись)
	фио
	
	
(подпись)
                                    ф.и.о.


Приложение №2
к договору № ___/81
от «19» марта  2010 г.
____________________________________________, именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице _________________________________________________________________________, действующего на основании _______________________________________, с одной стороны, и Некоммерческое партнерство «Национальный удостоверяющий центр», именуемое в дальнейшем «Услугодатель», в лице представителя Национального удостоверяющего центра Жабиной Светланы Алексеевны, действующего на основании генеральной доверенности № 57 гд/10 от 26 февраля 2010г , с другой стороны, пришли к соглашению о стоимости основных услуг, оказываемых Услугодателем, в соответствии с действующими на момент подписания настоящего Приложения тарифами на оказание Услуг:
	№ п/п
	Содержание Услуг
	Цена ,руб.
	Количество, шт.
	Стоимость, руб.

	1
	Добавление области использования сертификата «Москва»*
	500,00
	0
	

	2
	Услуги по внесению открытых ключей ЭЦП в единый реестр сертификатов открытых ключей ЭЦП АЭТП**
	2900,00
	0
	

	3
	Добавление области использования сертификата на площадке госзакупок Ростовской области
	1500,00
	0
	

	4
	Добавление области использования сертификата на площадке госзакупок Ставропольского края
	500,00
	0
	

	5
	Консультирование по телефону и/или электронной почте по использованию ЭЦП
	2000,00
	-
	

	6
	Добавление области использования сертификата на площадках группы В2В: B2B-энерго, В2В-NPK, В2В-Avia, B2B-СНГ, В2В-Украина, B2G-госзакупки ; В2В-Роснано
	500,00
	1
	500,00

	7
	Добавление области использования сертификата на госзакупках Тюменской области
	500,00
	0
	

	Итого:
	

	В т.ч. НДС
	

	8
	- Лицензия на ПО "КриптоАрм Стандарт" версия 4 ***
	1200,00
	0
	

	Итого:
	500,00

	НДС не облагается
	 - 


* «Москва» - Тендерный комитет г. Москвы

** АЭТП - Ассоциация электронных торговых площадок, более 80 площадок на территории России + Тендерный комитет г. Москвы

***Облегчает работу с ЭЦП. Необходима для работы на площадках Татарстан и Ростов (Рефери).

Итого: 500,00 рублей 00 копеек, в т.ч. НДС

	КЛИЕНТ
	
	УСЛУГОДАТЕЛЬ

	______________________

______________________

______________________


	
	Представитель 
Национального Удостоверяющего Центра 


	
	
	
	
	
	Жабина С.А.

	(подпись)
	ФИО
	
	
(подпись)
                                     ф.и.о.
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